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1. Uvod

Preduzetnik ESIR je softverski elektronski sistem za izdavanje fiskalnih dokumenata. Obveznik fiskalizacije
U njega unosi podatke o prometu, a ESIR sastavlja zahtev i prosleduje ga procesoru fiskalnih racuna (PFR),
koji raCun potpisuje. ESIR zatim Stampa ili elektronski dostavlja fiskalni racun sa podacima koje je od PFR-
a primio, bez izmena. Sa lokalnim PFR-om (L-PFR) omogucava izdavanje fiskalnih dokumenata i u slu¢aju

privremenog ili trajnog prekida internet veze.

Fiskalni racuni i transakcije

Pomocu programa Preduzetnik ESIR mogu da se izdaju fiskalni racuni za promet i za avans.

Racdunom za promet smatra se fiskalni racun koji se izdaje radi evidentiranja ostvarenog prometa dobara i
usluga na malo. Raéunom za avans smatra se fiskalni racun koji se izdaje radi evidentiranja primljenog
avansa za buduci promet na malo.

Moguce je izdati racune za dva tipa transakcija: prodaju i refundaciju. Prodajom se smatra tip transakcije
koji podrazumeva promet na malo, uklju¢ujuci i primljeni avans za buduci promet. Refundacijom se smatra
tip transakcije koji podrazumeva povracaj uplate ili dela uplate za promet na malo, ili povraéaj celog ili dela
avansa za buduci promet, iz bilo kog razloga.

Kombinacije fiskalnih raCuna su: Promet prodaja, Promet refundacija, Avans prodaja i Avans refundacija.

Ostali fiskalni dokumenti

Pored fiskalnih racuna program izdaje i dokumente koji se ne smatraju fiskalnim raCunima: predracun,
kopiju racuna i racun obuke, svaki kao prodaju ili refundaciju. Na njima se Stampa poruka OBO HUJE
DUCKAJTHU PAYYH u fontu najmanje dvostruko veéem od ostalog teksta.

Tri oblika istog programa
» Program na racunaru (POS): lokalni program esir.exe sa sopstvenom bazom, radii bez interneta;
uparen sa L-PFR-om na istom racunaru ili sa V-PFR-om preko interneta.

» Modul ERP aplikacije Preduzetnik: kasa je deo knjigovodstvene aplikacije, svaki racun odmah ide u
pazar, PDV evidenciju i lager.

» U veb pregledacu: ista kasa na racunaru ili tabletu, sa V-PFR-om preko interneta ili L-PFR-om u
lokalnoj mrezi.

Ekran i postupci su isti u sva tri oblika, pa ovo uputstvo vazi za sve.

2. Osnovna struktura programa i funkcionalnosti

Kasa se otvara iz menija aplikacije klikom na Kasa (POS). Dugme Ceo ekran sakriva meni aplikacije, pa
kasa zauzima ceo ekran. Ekran ima tri dela:

« Statusna traka na vrhu: naziv kase, tip PFR-a i ESIR broj, stanje PFR-a, prijavljeni kasir, sat i datum,
dugme i (O programu), zupCanik (podeSavanja), i dugmad Reprint, lzvestaj, Smena.
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e lzbor racuna: Racun 1 i Racun 2 (dva uporedna rac¢una) i dugmad za vrstu dokumenta: Prodaja,
Refundacija, Avans, Avans ref., Predracun, Kopija, Obuka.

» Katalog artikala levo (pretraga, kategorije, plocice artikala) i korpa desno (stavke tekuéeg racuna,
ukupno, dugmad za naplatu).

. Prijavise  14:306:22 5 g 2% Prozor O Reprint [@ I1zvestaj £ Smena

Y Ragun1 s T Radun2 rs Y4 stolovi 2 Prodaja O Refundacija B Avans © Avans ref. B Predratun ©® Kopija < Obuka

& 3 otvorena avansa - 6.000,00 RSD

Pretraga: naziv, &ifra ili b od E Bz predra&una... Kasir nije prijavljen: raéun ne

A\ mofe da se izda bez imena m

kasira
Sve Hieb Pecivo Pica Slatko Usluge

'Z Promet prodaja
# Najprodavaniji

Hieb beli 500 g Kifla sa sirom Kafa za poneti Torta po porudzbini
60,00 70,00 120,00 3.500,00
+ Dodaj artikal (3 saslikama e
Burek sa mesom 200k Hleb beli 500 g dotlom Hleb integralni 500 g Soojkom Jogurt 0,5 | (DL
900,00 60,00 80,00 90,00
PG 0,00 RSD
Kafa za poneti Sazjkom Ketering dostava Kifla sa sirom Soejkon Krofna (FEDLTID
120,00 1.500,00 70,00 60,00
Pogacica sa évarcima So0jiom Sok od jabuke 0,25 | BO0jkom Strudla sa makom Soojkom Torta po porudzbini aoklkom
50,00 100,00 90,00 3.500,00

& Tastatura

Slika 1: Ekran kase: statusna traka, izbor vrste racuna, katalog i korpa

2 Prodaja O Refundacija & Avans O Avans ref. B Predraéun (D) Kopija < Obuka

Slika 2: Dugmad za vrstu dokumenta

Gde se vide proizvodac, serijski broj i verzija softvera

Tip PFR-a i ESIR broj (1677/1.0.0) stalno stoje u statusnoj traci, ispod naziva kase. Isti ESIR broj kasa
Salje PFR-u u svakom zahtevu za rac¢un (polje invoiceNumber po Tehni¢kom vodicu), pa se vidi na
Stampanom racunu, u zurnalu i na SUF-u. Klik na dugme i u statusnoj traci otvara prozor O programu sa
svim podacima o softveru: proizvod, proizvodac i PIB, ESIR broj (IB/verzija), verzija softvera, serijski broj
(ID kase), izdanje, verzija lokalnog programa, PFR i okruzenje, podrska. U istom prozoru su tabela poreskih
stopa sa PFR-a (poglavlje 13) i dugme lzvoz artikala (poglavlje 12).
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® O programu

Proizvod

Proizvodac

PIB proizvodaca
ESIR broj (IB/verzija)
Verzija softvera
Serijski broj (ID kase)
Izdanje aplikacije

Lokalni ESIR (exe)

PFR

Okruzenje

Podrska

Preduzetnik ESIR

Racunovodstvo i poslovni konsalting ANP, B
ojan Bojovi¢ PR, Prokuplje

105137661

1677/1.0.0

1.0.0
01M2QDGTXBABTEORT10ZSSKOMYR
20260917101228

ne, radi u pregledacu

L-PFR, http://127.0.0.1:8080

test (sandboks)

podrska@preduzetnik.rs - https://preduzetni

k.rs

Poreske stope (sa PFR-a)
OZNAKA KATEGORIJA
1) noB

E noB

A be3 MNAB
r naoB 0%

Lista artikala i usluga: izvoz u CSV (uvoz je u

Y, Izvoz artikala

aplikaciji, Pocetno stanje > Uvoz).

Slika 3: Prozor ,,0 programu"

Stanje PFR-a

Kasa pri svakom pokretanju i zatim redovno u radu proverava PFR (poziv statusa) i sa njega preuzima
tabelu poreskih stopa. U statusnoj traci se vidi: zelena oznaka L-PFR - Povez. (ili V-PFR) kad je PFR
dostupan; PIN kad bezbednosni element trazi PIN (klik otvara unos PIN-a); IS¢itaj karticu kad je potrebno
iSCitavanje; crvena oznaka Nije dostupan kad PFR ne odgovara. Dok PFR nije dostupan, fiskalni racuni se
ne izdaju.

Precice na tastaturi

Taster Radnja Taster Radnja
F2 Kursor u pretragu artikala F7 Popust
F3 Brza naplata karticom F9 Ostali nacini placanja (prozor naplate)

F4 Brza naplata gotovinom F5 / F6 Racun 1/ Racun 2

3. Prijava kasira

Kasir je obavezan podatak svakog racuna, pa se bez prijavijenog kasira raun ne moze izdati (kasa tada
pokazuje zutu poruku ,Kasir nije prijavljen").
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1. Klikni na Prijavi se u statusnoj traci (ili na Zutu poruku iznad korpe). Otvara se prozor Prijava
operatera.

2. Na numeriCkoj tastaturi ukucaj svoj PIN (tackice pokazuju broj unetih cifara) i klikni Prijavi se. Umesto
PIN-a, kartica Lista nudi izbor kasira po imenu.

3. Ime kasira se ispisuje u statusnoj traci i na svakom ra¢unu u redu Kacup. Promena kasira ide istim
dugmetom.

-] Prijava operatera

Slika 4: Prijava kasira PIN-om

MJ) Milica Jovanovi¢

Slika 5: Statusna traka posle prijave: PFR povezan, kasir Milica Jovanovic

Ako kasa radi sa L-PFR-om ¢iji bezbednosni element trazi PIN, kasa otvara prozor Kartica je zaklju¢ana u
koji se unosi PIN kartice. PIN se nigde ne Cuva.

4. lzdavanje dokumenata: Promet prodaja

Promet prodaja obuhvata: unos artikala u ra¢un, proveru cene, popust, naplatu i Stampu, unos podataka o
kupcu, povezivanje predracuna, povezivanje avansa i uporedan rad na dva racuna. Klikom na dugme
Prodaja (podrazumevano je izabrano) korpa dobija naslov Promet prodaja.

4.1 Unos artikala u racun

Artikal se dodaje u racun na jedan od tri nacina:
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» klikom na plocicu artikla u katalogu (kategorije iznad kataloga suzavaju prikaz);

» kucanjem naziva ili Sifre u polje Pretraga ( F2 ) i klikom na artikal u listi, ili tasterom Enter za prvi
pogodak;

» ocitavanjem bar kéda (GTIN) ¢itacem: ¢ita¢ je povezan na racunar i radi kao tastatura, kasa prepozna
ocCitani kdd i sama doda artikal. Isti kdd moze i ruéno da se ukuca u pretragu.

Po unosu artikal se pojavljuje u korpi, uvek na vrhu. Ponovni klik na isti artikal povecava koli¢inu. Svaka
stavka pokazuje naziv, cenu, koli€inu, oznaku poreske stope u uglastoj zagradi i iznos. Koli€ina se menja
dugmadima - i + ili klikom u polje koli¢ine i kucanjem (podrzane su i decimalne koliine, na primer 0,250
za kilogram). Stavka se uklanja klikom na kantu na kraju reda; BriSi sve prazni korpu. Ukupan iznos je
stalno vidljiv u dnu korpe, sa brojem stavki.

= Promt?t © Popust F7 Brisi
prodaja sve

Hleb beli 500 g 120
60 x2

- 2 +
Kafa za poneti 120
120 x1

- 1 +
Kifla sa sirom 70
70 %1

- 1 +

UKUPNO ' 4kom

310,00 RSD

Ostali nacini pla¢anja F9

Slika 6: Korpa sa tri stavke, koli¢éinom i oznakom stope

{Q krof J B 1z predraéuna...

Slika 7: Pretraga po nazivu, Sifri ili bar kodu

4.2 Provera cene i promena cene

Cena sa PDV-om piSe na svakoj plocici u katalogu, a za proveru bez dodavanja u ra¢un kasir ukuca naziv
ili oCita bar kod u pretragu: lista prikaze artikal sa cenom, a dodaje se tek klikom. Klik na cenu u korpi
(podvucena cena ispod naziva) otvara prozor Nova cena (sa PDV) u kome se cena stavke menja i
potvrduje sa Sacuvaj.
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Slika 8: Promena cene na stavci

4.3 Popust
1. Klikni Popust u zaglavlju korpe (ili F7).

2. Za popust na ceo racun izaberi % ili RSD, ukucaj vrednost i klikni Primeni; popust se rasporeduje na
sve stavke. Za popust po stavci ukucaj procenat pored stavke.

3. Red Usteda pokazuje stari i novi iznos. Klikni Primeni popust.

U korpi se odobreni popust vidi kao precrtana stara cena i bedz sa ukupnom ustedom; klik na bedz
ponovo otvara prozor. Popust nije moguc¢ na refundaciji ni na avansu.

© Popust

Popust na ceo racun (rasporeduje se na sve stavke)

% RSD Primeni

Popust po stavci

s

Hleb beli 500 g

&565;866-RSD 54,00 RSD x 2
.

s

Kafa za poneti
126,66-R55 108,00 RSD x 1

-
s

Kifla sa sirom
75:66-R5E 63,00 RSD x 1

-

UsSteda 31,00 RSD - 279,00 RSD

Slika 9: Prozor za popust na ceo rac¢un i po stavci
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4.4 Naplata i Stampa racuna

Kad su sve stavke unete, naplata ide na jedan od tri nacina: Gotovina ( F4 ) i Kartica ( F3 ) odmah izdaju
racun tim nac¢inom pla¢anja, a Ostali nacini plac¢anja ( F9 ) otvara prozor naplate sa svim opcijama.

MPOMET NMPOOAJA
[nn]

Za naplatu 279,00 RSD

O Promet bez naknade
Artikli dobijaju oznaku ,00:", pla¢anje ide kao Drugo bezgotovinsko (uputstvo
9.7).

Nagin plaéanja + Podeli pladanje

= =] o
Gotovina Platna kartica Prenos na racun (virman)

= %

Vauéer Instant plac¢anje

Drugo bezgotovinsko

3 Primljeno (opciono — samo za obracun kusura)
279.00

279,00 RSD 300,00 RSD 500,00 RSD 1.000,00 RSD

2.000,00 RSD

Naplati 279,00 RSD - MPOMET MPOAAJA

Slika 10: Prozor naplate: naéini pla¢anja, primljeni iznos za kusur

U prozoru naplate:

1. Izaberi nadin pla¢anja: Gotovina, Platna kartica, Prenos na raéun (virman), Cek, Vauéer, Instant
plac¢anje ili Drugo bezgotovinsko. Na racunu se Stampaju kao otoBuHa, MnaTtHa kapTuua, MpeHoc
Ha payyH, Yek, Bayyep, VIHcTaHT nnaharse, [pyro 6e3rotoBnHcKo nnaharse (Sifre 1, 2, 4, 3, 5, 6, 0 po
Tehni¢kom vodicu).

2. Kod gotovine po zelji ukucaj Primljeno (ili klikni jedan od ponudenih iznosa). PFR-u se Salje primljeni
iznos, pa se na racunu Stampa Mospahaj (kusur), a kasa ga posle izdavanja prikaze krupno.

3. Za vi$e nacina placanja na istom rac¢unu klikni Podeli pla¢anje: pojavljuje se druga linija sa svojim
nac¢inom i iznosom, a svaka sledec¢a dodaje se istim dugmetom. Zbir linija mora da pokrije racun; ako
ga premasi, razlika je povracaj kupcu i sme da bude samo iz gotovine (kartica, ¢ek ili vaucer ne

vracaju kusur). Kasa ispisuje ostatak za rasporedivanije ili povrac¢aj dok se kuca. Linija se brise kantom
na kraju reda; Jedan nacin vrac¢a na jedno placanje.

4. Klikni Naplati. Zahtev ide PFR-u; kad PFR potpise radun, otvara se prozor RACUN IZDAT.
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MPOMET NMPOOAJA
[nn]

Za naplatu 279,00 RSD

O Promet bez naknade
Artikli dobijaju oznaku ,00:", placanje ide kao Drugo bezgotovinsko (uputstvo
97).

Nagin plaéanja X Jedan nacin

Gotovina 200

Platna kartica 100 D
+ Dodaj nagin dopuni ostatak

Povracaj kupcu (iz gotovine) 21,00 RSD

@ Kupac * Ruéni unos v

Q Pretrazi partnere (naziv / PIB [ JMBG)...

+ Dodaj novog kupca u bazu

Naplati 279,00 RSD - MPOMET MPOL,

Slika 11: Podeljeno pla¢anje: gotovina i kartica premasuju iznos, kasa raéuna povracaj iz gotovine

(© RACUN IZDAT Bara X

21,00 RSD

MOP 6poj pauyna:  DEMDOOL-DENOBORL-39
Frojau pauymua: 11730

i T

E =] Digitalni racun za kupca
k_ Kupac skenira QR i dobije Kopiraj link
E svoj racun na telefonu.

&  email kupca...

B Stampaj X Zatvori

Slika 11a: lzdat ra¢un sa dva nacina plac¢anja i redom Mospahaj

U prozoru RACUN IZDAT vidi se ra¢un taéno kako ga je PFR vratio (zurnal). Kasir bira Stampaj (termalni
Stampac), A4 (Stampa iz pregledaca), slanje na e-postu kupca (upiSe se adresa i klikne Posalji) ili Digitalni
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rac¢un za kupca: kupac skenira QR kod i dobije racun na telefonu, a Kopiraj link daje isti link za slanje
porukom. Moze se izabrati Stampa, elektronska dostava ili oboje. Ako PFR ne odgovori ili vrati gresku,
racun se ne izdaje i kasa ispiSe razlog.

(© RACGUN IZDAT

Bezgotovinsko & Stampaj bezgotovinski raéun
placanje (A4)

Napomena na k otovinskom ragunu (npr. broj ugovora,

ne ide na fisk secak

169876543

Digitalni raun za kupca
Kupac skenira QR i dobije Kopiraj link
svoj raéun na telefonu.

&  email kupca

S Stampaj X Zatvori

Slika 12: Izdat fiskalni racun sa opcijama Stampe i dostave

Rezim bez kartica. Za obveznike koji ne primaju kartice, ¢ekove ni instant placanja kasa se podesava
tako da te tri opcije ne nudi (Uputstvo za konfiguraciju, poglavlje 2). Tada ostaju gotovina, prenos na racun,
vaucer i drugo bezgotovinsko; naplatu karticom kasir tada kuca kao gotovinu. Jedna kasa radi samo u
jednom od dva rezima.

Promet bez naknade. Kvacica u vrhu prozora naplate: stavke dobijaju prefiks ,00:", a placanje se
zaklju€ava na Drugo bezgotovinsko (tacka 9.7 Tehni¢kog vodica).

4.5 Unos podataka o kupcu

Kupac se unosi u prozoru naplate, u delu Kupac, koji se otvara kad se izabere bezgotovinsko plaéanje
(kartica, virman, Cek, vaucer, instant, drugo) i uvek na refundaciji. Unos je obavezan samo na promet
refundaciji; kod bezgotovinskog placanja je opcion.

1. Ukucaj deo naziva, PIB ili JIMBG u polje Pretrazi partnere i klikni kupca iz Sifarnika. Kasa preuzme
naziv i identifikaciju (10: PIB za pravno lice, 11: JMBG i tako dalje) i prikaze ih u plavoj kartici; za
korisnika javnih sredstava moze se dodati JBKJS.

2. Ako kupca nema u Sifarniku, klikni Ru¢ni unos: upisi ime ili naziv, izaberi vrstu identifikacije iz
Sifarnika Poreske uprave (10 PIB, 11 JMBG, 20 broj licne karte i ostale) i ukucaj broj. Dodaj novog
kupca u bazu ga upisuje u Sifarnik za sledeci put.
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3. Opciono polje kupca (20 SNPDV, 21 LNPDV, 30 do 33 PPO-PDV, 50, 60) bira se iz padajuce liste
ispod identifikacije. Nudi se samo na Promet prodaji, kako Tehnicki vodi¢ propisuje.

Na racunu se kupac Stampa u redovima U, kynua (Sifra:broj), Haaus kynua i, kad postoji, OnumnoHo
nosbe Kynua.

MPOMET NMPOOAJA
[nn)

Za naplatu 250,00 RSD

Artikli dobijaju oznaku ,00:", placanje ide kao Drugo bezgotovinsko (uputstvo
9.7)

[J Promet bez naknade ’

Nacin plaéanja + Podeli plaéanje

=
8 o
Gotovina Platna kartica Prenos na raéun (virman)

= %

Cek Vaucer Instant placanje

Drugo bezgotovinsko

b Restoran Kod Mike DOO

MNKB: 101234567
Vojvode Migi¢a 3, Prokuplie

Opciono: JBKJS (5 cifara — korisnik javnih sredstava)

Naplati 250,00 RSD - MPOMET MPOLAJA

Slika 13: Kupac izabran iz Sifarnika, sa PIB-om

4.6 Povezivanje predracuna

Kad kupac plac¢a po ranije izdatom predra¢unu, ra¢un se pravi iz predracuna:
1. U rezimu Prodaja klikni Iz predracéuna... pored pretrage. Otvara se spisak izdatih predracuna sa
pretragom po broju, artiklu i kupcu.

2. Klikni Preuzmi pored predraCuna. Stavke predraCuna se prenose u korpu, kupac sa predracuna se
pamti za naplatu, a iznad kataloga se ispisuje plava traka ,Racun po predracunu ...". Klik na x u traci
ponistava vezu i prazni korpu.

3. Nastavi naplatu kao obi¢no. U prozoru naplate polje Referentni broj racuna vec nosi broj predracuna i
Stampa se na kona¢nom racunu u redu Pech. 6poj pa4vyHa.
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(O Promet po predrac¢unu: izaberi izdati predradun

Stavke predracuna se prenose u korpu, a njegov broj u referentni broj konaénog ra¢una.

Ve

(N

Q Pretraga: broj raduna, artikal, kupac...

DEMOOQ0001-DEMO0Q01-33
MpeppayvyH pedyHpaunja - 17.09.2026. 11:28:53

5.000,00 RSD

DEMO0001-DEMO0001-32
MpeppadyH npopaja - 17.09.2026. 11:28:45

5.000,00 RSD

DEMOOQ0001-DEMO0Q01-23
MpeppayyH npopaja - 17.09.2026. 11:02:27

5.000,00 RSD

DEMOO0001-DEMO0001-12
MpegpayyH npopaja - 1/.09.2026. 10:55:26

5.000,00 RSD

@ g

un2 Fe ¥q stolovi O Refundacija & Avans O Avans ref. B Predragun © Kopija = I S

D — zatvori uz ovaj raun

17.09.13:04 - E Avans 17.09.13:28 - E

),00 RSD 2.000,00 RSD 2
001-DEMO0001-2 DEMO0001-DEMO0001-29 DE
ar-kod... (F2)

Slika 14: Izbor predrac¢una za ra¢un

Avans 17.09. 15:29 - E
00,00 RSD

01-45

)0001-DEMO0001-33: broj ide u referentni broj raéuna.

a Slatko

500 kg

25 kom

20 kom

Usluge

Kifla sa sirom
70,00

491kom

Hleb beli 500 g
60,00

Ketering dostava

1.500,00

Sok od jabuke 0,25 | 500 kom

100,00

Slika 15

Kafa za poneti
120,00

Hleb integralni 500 g
80,00

Kifla sa sirom

70,00

Strudla sa makom
90,00

+ Preuzmi sa prethodne kase

500 kom

494 kom

500 kom

B Iz predraduna...

Torta po porudzbini
3.500,00

Jogurt 0,51
90,00

Krofna

60,00

Torta po porudzbini
3.500,00

&3 saslikama

500 kom

500 kom

495 kom

DEM00001-33

@ Korpa napunjena po predraéunu DEMO0001-

Promet Brigi
A=} P t (F7
°" prodaja O EIE sve
Ketering dostava 1.500
1,500 x 1 [B]
- 1 +
Torta po porudzbini 3.500
3.500 x 1 [E]
- 1 +

UKUPNO 2kom

5.000,00 RSD

Ostali naéini pla¢anja  F9

: Korpa napunjena iz predra¢una, sa referencom u plavoj traci
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4.7 Povezivanje upla¢enih avansa (konacni ra¢un)

Kad kupac ima ranije upla¢en avans, konacni rac¢un ga zatvara. Postupak je opisan u poglavlju 7.

4.8 Racun 2 (dva uporedna racuna)

Dugmad Racun 1 ( F5 ) i RaGun 2 ( F6 ) drze dve odvojene korpe. Kad kupac kome je racun zapocet zeli

jo$ nesto da doda ili zameni, kasir prede na Racun 2 i izda racun slede¢em kupcu, pa se klikom na Racun
1 vrati na zapocCeti racun sa svim unetim stavkama. Funkcije su potpuno iste na oba racuna; broj stavki u

¢ekanju pise na dugmetu.

5. Promet refundacija

Kad kupcu iz bilo kog razloga treba vratiti novac, izdaje se racun za refundaciju. Refundacija obuhvata:
povezivanje originalnog racuna, izbor stavki i koli¢ina, unos kupca i izdavanije.

1. Klikni dugme Refundacija. Umesto kataloga pojavljuje se crveni panel Refundacija — original; stavke
refundacije se uzimaju sa originalnog racuna, ne biraju se iz kataloga.

2. Poverzi original na jedan od tri nacina: ukucaj broj originalnog racuna (PFR broj sa papira kupca) i klikni
Povuci; klikni Iz liste... i u elektronskom zurnalu klikni crveno dugme Ref. pored racuna; ili klikni
Skeniraj QR i ocitaj verifikacioni QR kbd sa papirnog racuna kamerom ili Citacem.

3. Sve stavke originala se pojavljuju u korpi sa naslovom Promet refundacija. Ako se vraca ceo racun,
nista se ne menja. Ako se vra¢a deo, smaniji koli¢inu dugmetom - ili ukloni stavke koje se ne vrac¢aju
kantom.

4. Klikni Fiskalizuj refundaciju. U prozoru naplate je ve¢ upisan Referentni broj racuna originala; izaberi
nacin na koji se novac vraca i unesi kupca: ime ili naziv i identifikacioni broj su obavezni na refundaciji,
jer novac izlazi iz kase. Kupac sa originalnog rac¢una je ve¢ ponuden.

5. Klikni Refundiraj. PFR potpisuje racun, otvara se prozor REFUNDACIJA IZDATA sa istim opcijama
Stampe i dostave kao kod prodaje. Na raCunu se Stampaju Ped. 6poj pauyHa i Ped. Bpeme originala.

Ako original nije izdat na ovoj kasi (druga kasa ili drugi ESIR), posle unosa broja originala kasa otvara
katalog, pa se stavke prepisuju sa papirnog rac¢una kupca, sa cenom i poreskom stopom ta¢no kako pisu.

O Refundacija — original

Broj originalnog racuna m 1z liste... Skeniraj QR

Slika 16: Panel za povezivanje originalnog racuna
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O Reprint raéuna

[Q Pretraga: broj, artikal, kupac, Zurnal...

0Od datuma Do datuma

dd.mm.gggg B dd.mm.gggg

[ Artikal... ] [ Kupac (naziv/PIB)...

DEMOO0001-DEMO0001-45

ABAHC MPOJIAJA - 17.09.2026. 13:29:45  1-000,00RSD &

DEMOO0001-DEMO0001-44

ABAHC MPOIAJA - 17.09.2026. 132930 000,00RSD &

DEMO0001-DEMO0001-43

MPOMET MPOAAJA - 17.09.2026. 12 60,00RSD &

DEMOO0001-DEMO0001-40

NPOMET MPOMAJA - 17092026 12:06:52  280,00RSD &

DEMOO0001-DEMO0001-39

MPOMET MPOMAJA - 17.09.2026. 12:06:44  279%00RSD &

DEMOO0001-DEMO0001-38

MPOMET MPOJAJA - 17.09.2026. 504,00 RSD ©

DEMOO0001-DEMO0001-37

OBYKA MPOLAJA - 17.09.2026. 11:29:30 120,00 RSD &

DEMOO0001-DEMO0001-36

OBYKA PEGYHIOALMJA - 17.09.2026. 11:29:25 120,00 RSD &

DEMOO0001-DEM0O0001-35

OBYKA MPOTAJA - 17.09.2026. 11:29:17 120,00RSD &

Slika 17: I1zbor originala iz elektronskog Zurnala dugmetom Ref.

O Promet refundacija Bridi sve
11: ABaHc 1.000
1.000 x 1 [E]

- 1 +

UKUPNO ' 1kom

1.000,00 RSD

Fiskalizuj refundaciju

Slika 18: Stavke originala u korpi za refundaciju
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MPOMET PE®YHOALINJA
[np]

Za naplatu 1-000,00 RSD

Referentni broj raéuna *

DEMO0001-DEMO0001-45

Nacin plac¢anja =+ Podeli placanje

=
8 s
Gotovina Platna kartica Prenos na raéun (virman)

= &

Vaucer Instant placanje

Drugo bezgotovinsko

Refundacija se ne moZe izdati bez kupca — unesi ime/naziv i
identifikacioni broj (PIB, JMBG ili broj liéne karte) lica kome se vraca
novac.

G Kupac * Ru&ni unos ~

Q' PretraZi partnere (naziv / PIB [ JMBG)...

Ru&ni unos (ako kupac nije u bazi):

Restoran Kod Mike DOO

10: PIB — domace pravno lice v 101234567

000,00 RSD - MPOMET PE®YHALL

Slika 19: Naplata refundacije: referentni broj, nacin povracaja i kupac

/N REFUNDACIJA IZDATA

SHCKATI PAYYH

Pekara 71atno zmo D00
ST FIRMA D.0.0.
Kralja Petra 12, Beograd

4P 6poj pavyha:
bpojay pauyma:

Digitalni raéun za kupca
Kupac skenira QR i dobije Kopiraj link
svoj racun na telefonu.

& email kupca...

& Stampaj X Zatvori

Slika 20: Izdat racun refundacije
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6. Avans prodaja

Avansni raCun se izdaje kad kupac uplati unapred, pre isporuke dobara ili izvrSenja usluge.

1. Klikni dugme Avans. Umesto kataloga otvara se Zuti panel Avans Prodaja.

2. Ako je ovo prva uplata, ostavi polje za broj prethodnog avansa prazno. Ako kupac ve¢ ima avans, klikni
njegovu karticu u delu Dodaj u postojeci lanac ili ukucaj broj prethodnog avansnog ra¢una sa papira i
klikni Nastavi. Ako je prethodni avans izdat na drugoj kasi, klikni Avans je izdat na prethodnoj kasi i
unesi referentni broj, kumulativni iznos i stopu.

3. Po zelji upisi Naziv lanca (ina¢e kasa daje automatski broj) i Avans za, kratak opis artikla ili usluge koja
se avansno prodaje (na primer ,Namestaj po porudzbini"): taj opis se Stampa u polju za reklamu ispod
avansnog ra¢una kao *ABaHc 3a: ..., jer sama stavka avansa na ra¢unu glasi samo 10: AsaHc . Zatim
ukucaj Iznos avansa (RSD) i klikni dugme sa poreskom oznakom. Kasa nudi sve PDV oznake sa PFR-
a, svaku posebno, pa i dve oznake za 0 % kad ih kartica ima (" za promet osloboden PDV-a i A za
obveznika van PDV-a); posebne takse se ne nude. Kasa sama sastavi stavku avansa, na primer 11:
AsaHc (E) ,idoda je u korpu.

4. Klikni Fiskalizuj AS, u prozoru naplate izaberi nacin pla¢anja i klikni Naplati. Ako je uplata legla ranije
(na primer virman od prethodnog dana), upisi Datum uplate: samo tada se na raCunu ispisuje i ECUP
Bpeme, razlicito od PFR vremena. Na svim ostalim racunima EC/IP Bpeme se ne ispisuje.

5. Ra¢un se Stampa ili dostavlja kao i prodajni; ako je upisan opis, ispod linije KPAJ ®VICKAJTHOI
PAYYHA piSe *ABaHc 3a: .... Kupac ¢uva racun: broj poslednjeg avansa je potreban pri sledeéoj uplati
i pri isporuci.

& Avans Prodaja — unesi iznos i odaberi stopu

Broj prethodnog avansnog racuna (sa papira kupca)

npr. BBIrP63NY-BBIP63MNY-97 m

Avans je izdat na prethodnoj kasi -

Dodaj u postojedi lanac

Avans 17.09. 13:01 Avans 17.09. 13:04 Avans 17.09. 13:28 Avans 17.09. 15:29
2.000,00 RSD 2.000,00 RSD 2.000,00 RSD 2.000,00 RSD

Ili ostavi prazno i unesi naziv ispod — otvara se nov lanac
Naziv lanca (opciono — npr. ,Marko — namestaj")

Ostavi prazno za automatski broj (AG-...)

Avans za (opciono — §tampa se ispod racuna, npr. ,Coca-Cola")

Artikal ili usluga koja se avansno prodaje

Iznos avansa (RSD)

0,00

ABAHC ABAHC
20% NAB 10% NAB
ABAHC ABAHC

0% NAB (saH) 0% MAB (ocnod.)

Tok: AS (avans) > AR (refundacija avansa) > NS (konacan promet)

Slika 21: Panel Avans prodaja: nastavak lanca, iznos i stope sa PFR-a
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£ Avans prodaja Brisi sve

11: ABaHC 2.000
2.000 x 1 [E]

UKUPNO ' 1kom

2.000,00 RSD

Fiskalizuj AS

Slika 22: Stavka avansa u korpi

(© RACUN IZDAT

SUCKATI PAYYH
169876343

Digitalni raéun za kupca
Kupac skenira QR i dobije Kopiraj link
svoj racun na telefonu.

&  email kupca...

S Stampaj X Zatvori

Slika 23: Izdat avansni racun

7. Avans refundacija i konacni ra¢un iz avansa

Kad se roba isporuci ili usluga izvrSi, avans se zatvara u dva koraka koje kasa radi jedan za drugim, jednim
klikom: Avans refundacija (vraca se iskoriS¢eni deo avansa, sa referencom na poslednji avansni racun u
lancu), pa Promet prodaja, konacni racun sa stvarnim artiklima, sa referencom na avans refundaciju. Na
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kona¢nom racunu se ispisuju redovi MnaheHo aBaHcom i MAB Ha aBaHc (PDV sadrzan u iskoriSéenom
avansu, po stopi koju za oznaku avansa daje PFR), a od nacina plac¢anja samo eventualna doplata.

1. U rezimu Prodaja unesi stvarne artikle u korpu.

2. Klikni zutu traku otvorena avansa ... zatvori uz ovaj ra¢un iznad kataloga; otvaraju se kartice svih
otvorenih avansa sa iznosom i brojem poslednjeg avansnog racuna. Klikni avans kupca.

3. U panelu Zatvaranje avansa upisi koliko se avansa koristi u polje Iskoristi (dugme maks uzima ceo
preostali avans). Kasa ispisuje: racun, iskoriS¢eni avans i doplatu.

4. Klikni Ostali nacini placanja, izaberi nacin pla¢anja doplate (ako je ima) i klikni Naplati. Kasa izda
Avans refundaciju pa kona¢ni Promet prodaju i prikaze konaéni racun. Ako ostane neiskori§éen avans,
lanac ostaje otvoren za sledeéu kupovinu, $to kasa ispiSe u poruci.

Kupac moze da traZi i povrac¢aj avansa bez kupovine: dugme Avans ref. izdaje samo avans refundaciju
sa referentnim brojem avansnog rac¢una i nac¢inom pla¢anja povracaja.

B 4 otvorena avansa - 8.000,00 RSD

Avans 17.09. 13:01 - E Avans 17.09. 13:04 - E Avans 17.09.13:28 - E Avans 17.09. 15:29 - E

2.000,00 RSD 2.000,00 RSD 2.000,00 RSD 2.000,00 RSD + Preuzmi sa prethodne kase
Slika 24: Otvoreni avansi iznad kataloga; klik na karticu bira lanac kupca

MY Milica Jovanovic

14:26:12

2% Prozor O Reprint @ Izvestaj £ Smena

Y Raéun1 @ s 9 Radun 2 Fe ¥q stolovi 'Y Prodaja © Refundacija B3 Avans © Avans ref. B Predragun © Kopija < Obuka

B3 Zatvaranje avansa otvoreno: 2.000,00 RSD
Iskoristi 2.000 RSDodavansa maks

Racun: 3.5600,00 RSD - avans 2.000,00 RSD = doplata 1.500,00 RSD

2 Pretraga: naziv, Sifra ili b

Promet
= ! © Popust F7
prodaja
Sve Hieb Pecivo Pica Slatko Usluge
Torta po porudzbini 3.500
# Najprodavaniji 5
Hieb beli 500 g Kifla sa sirom Kafa za poneti Torta po porudzbini _ 1 +
60,00 70,00 120,00 3.500,00
+ Dodaj artikal (3 Sa slikama UKUPNO "1kom
3.500,00 RSD

Burek sa mesom 500k Hleb beli 500 g aailkon Hleb integralni 500 g Soojkom Jogurt 0,5 | (FEDLLID

20000 o000 0 e

495 kom 494 kom

Kafa za poneti Ketering dostava Kifla sa sirom Krofna EOLED Ostali nadini plaéanja  F9
120,00 1.500,00 70,00 60,00

Pogacica sa évarcima Soojiom Sok od jabuke 0,25 | BO0jkom Strudla sa makom Soojkom Torta po porudzbini @oElkom

50,00 100,00 90,00 3.500,00

& Tastatura

Slika 25: Panel zatvaranja avansa sa iznosom koji se koristi
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® RACUN IZDAT

OUCKATHI PAYYH
109876543
Pekara Zlatno zrno DOO
TEST FIRMA D.0.0.
Kralja Petra 12, Beograd

Milica Jovanovic
1677/1.6.08
:  DEMD89O1-DEN0GOE1-11
: 23.99.2026. 14:26:14
MPOKET MPOIAJA
ApTHKIM

a3un liena Kon
Torta po porudzbini/kom (E}
3.508,

NOP BpeMe: 23.89.2026. 14:26:14
TGP 6poj paw DEM0B9O1 - DENOGOBL- 12
bpojau pauyna: 3,

=== KPAJ ONCKATHOT PAUYHA ====m—===
+MloCTENkA aBancHM pavyH DEMOBOBL-DEMOBBS
1-26 17.89.2026.

S Stampaj X Zatvori

Slika 26: Konac¢ni ra¢un: NMnaheHo aBaHcowm, NAB Ha aBaHc, doplata i referenca na avans refundaciju

8. Predracun

Predra¢un obuhvata unos artikala, kupca i popusta, isto kao kod prometa, i izdavanje sa porukom OBO
HWUJE ©OUCKAJTHUN PAYYH.

1. Klikni dugme Predracun; korpa dobija naslov Predrac¢un prodaja i prekida¢ Prodaja / Refundacija.

2. Unesi artikle iz kataloga ili pretragom, po potrebi koli€inu, popust i kupca.

3. Klikni Naplati u korpi, u prozoru izaberi predvideni nacin plac¢anija i klikni Izdaj predra¢un. Predracun
se ne naplac¢uje: nema polja Primljeno ni podele pla¢anja, a na dokumentu je uplaéeni iznos 0,00.
Predracun prolazi kroz PFR i Stampa se ili dostavlja kupcu kao i racun; ne stvara poresku obavezu i ne
skida robu sa lagera.

8.1 Predracun refundacija
1. Prekidac¢ u zaglavlju korpe prebaci na Refundacija. Iznad kataloga se pojavljuje crveni panel
Predracun refundacija — original.

2. Klikni Iz liste... i izaberi predracun koji se ponistava: njegove stavke idu u korpu, a broj u referentni
broj. Broj predracuna moze i ru¢no da se ukuca u polje Broj predracuna..., pa se stavke unesu iz
kataloga.

3. Klikni Fiskalizuj refundaciju: u prozoru naplate je ve¢ upisan Referentni broj racuna, izaberi nacin
plac¢anja i klikni Refundiraj. étampa se MPEOPAYYH PEDOYHAOALIMJA sa porukom da nije fiskalni
racun i sa referentnim brojem.
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Kad kupac plati po predracunu, racun se pravi dugmetom Iz predracuna... (poglavlje 4.6).

Predracun
B Refundacija  © Popt

prodaja

Ketering dostava 1.500
1.500 x1

- 1 +
Torta po porudzbini 3.500
3.500 =1

- 1 +

UKUPNO ' 2kom

5.000,00 RSD

Naplati

Slika 27: Korpa u rezimu Predracun

Predraéun ) -

refundacija

Slika 28: Prekida¢ Prodaja / Refundacija u zaglavlju korpe

MPEOPAYYH NMPOOAJA
[MpM] — OVO NIJE FISKALNI RACUN

Za naplatu 5-000,00 RSD

Nagin plaéanja Predracun se ne naplacuje; nacin plac¢anja je samo predviden

=
=] i
Gotovina Platna kartica Prenos na raéun (virman)

= %

Cek Vauéer Instant plac¢anje

Drugo bezgotovinsko

I1zdaj predracun 5.000,00 RSD - MPELAPAYYH MPOAAJA

Slika 29: Naplata predrac¢una, sa napomenom da nije fiskalni racun
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O Predraéun refundacija — original

Refundacija se poziva na predracun koji ponitava: izaberi ga iz liste (stavke idu u korpu) ili ukucaj njegov broj. Broj ide u referentni broj racuna.

Broj predracuna... 1z liste...

Slika 29a: Panel originala za refundaciju predracuna

(O Refundacija predraduna: izaberi predracun

Stavke originala se prenose u korpu, a njegov broj u referentni broj racuna.

Ve

Q. Pretraga: broj raduna, artikal, kupac...
A

DEMOO0001-DEMO0001-33

MpeppayvyH pedyHpaunja - 17.09.2026. 11:28:53 5.000,00 RSD

DEMOO0001-DEMO0001-32

MpegpayyH npopgaja - 1/.09.2026. 11:28:45 5.000,00 RSD

DEMOO0001-DEMOO0001-23

MpeppavyH npopaja - 17.09.2026. 11:02:27 5.000,00 RSD

DEMOO0001-DEMOOQ001-12

MpeppadyH npopaja - 17.09.2026. 10:55:26 5.000,00 RSD

Slika 29b: Izbor predracuna koji se ponistava

MPEOPAYYH PEOYHOALIMJA
[MpP] — OVO NIJE FISKALNI RACUN

Za naplatu 5.000,00 RSD

Referentni broj racuna *

DEMO0001-DEM0O0001-33
Nacin placanja Predracun se ne naplacuje; nacin placanja je samo predviden

P
8 s
Gotovina Platna kartica Prenos na ra¢un (virman)

= %

Vauder Instant plac¢anje

Drugo bezgotovinsko

Izdaj predradun 5.000,00 RSD - MPEAPAYYH PEGYHIALIIA

Slika 29c¢: Naplata refundacije predracuna sa referentnim brojem
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9. Kopija racuna

Kopija se izdaje samo za ve¢ izdat fiskalni racun (promet ili avans, prodaja ili refundacija) i nosi njegove
stavke, pla¢anja, kupca i referentni broj.

1. Klikni dugme Kopija. Umesto kataloga otvara se spisak Kopija ra¢una: izaberi izdati racun sa
pretragom po broju racuna, artiklu i kupcu; vrsta i tip svakog racuna su ispisani ispod broja.

2. Klikni Kopija pored racuna. Kasa $Salje PFR-u zahtev za kopiju sa referentnim brojem i vremenom
originala; tip prati original: Konuja npopaja za prodajni racun, Konunja pecdyHpauumja za refundaciju.

3. Otvara se prozor sa kopijom; Stampa se ili dostavlja kao i racun. Na kopiji piSe OBO HUJE
DOUCKAJTHUN PAYYH: kao prva i kao poslednja linija racuna (umesto ®VNCKAJIHN PAYYH i KPAJ

DOUCKAJTHOI PAYYHA) i uvecanim slovima posle iznosa, a kopija refundacije ima ispod QR kbéda
polje za potpis kupca.

() Kopija raéuna: izaberi izdati radun

Kopija nosi stavke, placanja i kupca sa originala i poziva se na njegov broj. Kopija prodaje za prodajni racun, kopija refundacije za refundaciju.

['71 Pretraga: broj racuna, artikal, kupac... ]

DEMOO0001-DEM0O0001-45

j 1.000,00 RSD [0
ABaHc npopaja

DEMOO0001-DEM0O0001-44

j 1.000,00 RSD (1D
ABaHc npopaja

DEMOO0001-DEM0O0001-43

. Ao AAAA An e 60,00 RSD L]
Mpomert npopgaja 09.2026. 12:50:32

DEMOO0001-DEMO0001-40
Mpomert npogaja 09.2026. 12:06:52 250,00 RSD m

DEMOO0001-DEMO0001-39

Mpomert npopaaja 09.2026. 12:06:44 279,00 RSD m

DEMOO0001-DEMO0001-38

Mpomert npopaaja 09.2026. 12:05:30 504,00 RSD m
J

DEMOO0001-DEMO0001-30

ABaHc pedyHgaumja - 17.09 6.11:28:15 2.000,00 RSD m
J

Slika 30: Spisak izdatih raCuna za kopiju
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(® RACUN IZDAT
Bezgotovinsko & Stampaj bezgotovinski radun
pladanje (A4)

Napomena na bezgotovinskom ragunu (npr. broj
narugilac, rok placanja) — ne ide na fiskalni ise¢z

59,2026, 15:19:81
DEH0OO1-DEHOAOR1-B
278k

e 0BO WAJE OVCKATHA PAUYH

S Stampaj X Zatvori

Slika 31: Izdata kopija rac¢una

10. Racun obuke

Racun obuke sluzi za isprobavanje kase i obuku kasira. Vaze ista pravila kao za promet prodaju i promet
refundaciju, samo Sto racun ne ulazi u pazar ni u lager i Stampa se sa porukom OBO HUJE ®UCKAJTHA
PAYYH.

1. Klikni dugme Obuka; korpa dobija naslov Obuka prodaja i prekida¢ Prodaja / Refundacija.

2. Unesi artikle i klikni Naplati, pa u prozoru naplate izaberi na¢in pla¢anja i Naplati.

3. Za Obuka refundacija prebaci prekida¢ na Refundacija: pojavljuje se panel Obuka refundacija —
original. Klikni Iz liste... i izaberi raCun obuke koji se ponistava (stavke idu u korpu, broj u referentni
broj) ili ukucaj broj ru¢no. Klikni Fiskalizuj refundaciju, proveri referentni broj u prozoru naplate i klikni
Refundiraj.
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O Obuka refundacija — original

Refundacija se poziva na ra¢un obuke koji ponistava: izaberi ga iz liste (stavke idu u korpu) ili ukucaj njegov broj. Broj ide u referentni broj racuna.

Broj racuna obuke...

Preduzetnik ESIR 1.0.0 - Korisnic¢ko uputstvo

Obuka

< ., Refundacija  Popust
Krofna 60
60 x1

- 1 +
Hleb beli 500 g 60
60 x1

- 1 +

UKUPNO ' 2kom

120,00 RSD

Naplati

Slika 32: Korpa u rezimu Obuka

Slika 33: Panel originala za refundaciju obuke

1z liste...
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Obuka ) » Bridi
refundacija Prodaa sve
Krofna 60
60 x1 [E]
Hleb beli 500 g 60
60 x 1[E]

UKUPNO ' 2kom

120,00 RSD

Fiskalizuj refundaciju

Slika 33a: Stavke rac¢una obuke u korpi za refundaciju

OBYKA PEGYHOALIJA
[OP] — OVO NIJE FISKALNI RACUN

Za naplatu

Referentni broj racuna *
DEMO0001-DEM00001-37
Nadin plaéanja

Gotovina

Drugo bezgotovinsko

120,00 RSD

+ Podeli pla¢anje

Prenos na racun (virman)

Instant placanje

Refundiraj 120,00 RSD

Slika 33b: Naplata refundacije obuke sa referentnim brojem

11. Elektronski zurnal, reprint, izvestaj i smena

OBYKA PE®YHOALIJA

11.1 Reprint (elektronski zurnal)

Dugme Reprint u statusnoj traci otvara elektronski zurnal: spisak svih racuna kase sa pretragom po broju
racuna, artiklu, kupcu i tekstu zurnala, i filterima po datumu. Klik na racun prikazuje zurnal kakav je PFR

Preduzetnik ESIR 1.0.0 - Korisnic¢ko uputstvo
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vratio i nudi Stampaj; dugme Ref. pored prodajnog raduna priprema refundaciju (poglavlje 5).

O Reprint raéuna

[Q Pretraga: broj, artikal, kupac, Zurnal...

0Od datuma Do datuma

B8

dd.mm.gg dd.mm.gggg

[ Artikal... ] [ Kupac (naziv/PIB)...

Preduzetnik ESIR 1.0.0 - Korisni¢ko uputstvo

DEMO0001-DEM00001-17

ABAHC MPOJAJA - 17.09.2026.10:58:16 2.000,00RSD &

DEMO0001-DEMO0001-16
MPOMET PEGYHOALNJA - 17 279,00 RS

09.2026. 10:58:09

DEMO0001-DEMO0001-15

NPOMET MPOJAJA - 17.09.2026. 10:57:36  279,00RSD &

DEMO0001-DEM0O0001-14

OBYKA MPOLAJA - 17.09.2026. 10:55:51 120,00 RSD

DEMO0001-DEMO0001-13

KOMWJA MPORAJA - 17.09.2026. 10:55:45 2.000,00 RSD

DEMO0001-DEMO0001-12

MPEOPAYYH MPOOAJA 5.000,00 RSD

17.09.2026. 10:55:26

DEMOO0001-DEMO0001-11

ABAHC MPOJIAJA - 17.09.2026. 10:54:57  2-000,00RSD & ’

DEMOO0001-DEM0O0001-9

ABAHC PEGYHIALIMIA 2.000,00 RSD

17.09.2026. 10:51:52

DEMOO0001-DEMO0001-10
MPOMET MPOOAJA - 17.09.2026.10:51:52

3.500,00 RSD = ’

Slika 34: Elektronski zurnal sa pretragom
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(® RACUN IZDAT

OUCKATHI PAYYH
109876543
PEKARA ZLATNO ZRNO DOO
Pekara Zlalmo crno
Kralja Petra T 14, Prokuplje
Prokuplje

Milica Jovanovic
1677/1.6.0

Yrynan usnoc:
ToToRWHa:
Tospahaj:

[EE
E

S Stampaj X Zatvori

Slika 35: Pregled izdatog ra¢una iz zurnala

11.2 Transakcioni izvestaj

Dugme lzvestaj: za izabrani period i kasu prikazuje broj racuna po vrsti, ukupan promet, refundacije i neto,
iznose po nacinu plac¢anja i prodate artikle. lkona Stampaca u zaglavlju ga Stampa.
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[) Transakcioniizvestaj

Od Do

17.09.2026. x5 17.09.2026. X B

Broj ra¢una po tipu

PROMET PRODAJA PROMET REFUND. AVANS PRODAJA AVANS REFUND

5 2 5 2

UKUPAN PROMET REFUNDACIJE NETO

17.899,00 RSD 4.519,00 RSD 13.380,00 RSD

Po naéinu pla¢anja

Gotovina 12.481,00 RSD

Kartica 899,00 RSD

Prodati artikli (5)

Naziv Koli¢ina Cena Ukupno

Hleb beli 500 g 2 60,00 RSD 120,00 RSD

Kafa za poneti 1 120,00 RSD 120,00 RSD

Kifla sa sirom 2 70,00 RSD 140,00 RSD

11: AeaHc (E) 2.000,00 RSD 6.000,00 RSD

Torta po porudzZbini 3.500,00 RSD 7.000,00 RSD

Slika 36: Transakcioni izvestaj

11.3 Smena kase

Dugme Smena: otvaranje smene sa pocetnim fondom u fioci, upis pologa i isplata tokom dana, i Zatvori
smenu (Z-presek) sa ocekivanom i prebrojanom gotovinom (slaze se, visak ili manjak). Pazar smene ide u
knjigovodstvo.

£ Smena kase

-
Otvorena

Pocetni fond NaN RSD
Pologi 0,00 RSD

Isplate -0,00 RSD
\

Ve

® lIsplata

Opis (opciono)

Upisi polog

&  Zatvori smenu (Z-presek)

Slika 37: Smena kase
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12. Artikli, cene, uvoz i izvoz liste

12.1 Unos artikla

Nov artikal se dodaje sa kase dugmetom Dodaj artikal iznad kataloga (naziv, prodajna cena sa PDV-om,
stopa PDV-a, jedinica mere, bar kdd) ili u aplikaciji na strani Artikli, gde su i Sifra, kategorija, nabavna i
veleprodajna cena. Bar kod (GTIN) se artiklu dodeljuje i o¢itavanjem citaéem na kasi. Cene se radunaju i
zaokruzuju na dve decimale. Koli¢ina je obavezna i podrazumevano je 1; menja se u korpi.

12.2 lzvoz liste artikala

Dugme lzvoz artikala u prozoru O programu (poglavlje 2) preuzima CSV fajl sa svim aktivnim artiklima.
Isto dugme lzvoz postoji na strani Artikli. Kolone: Sifra, naziv, jedinica mere, PDV stopa, nabavna cena,
prodajna cena, MP cena, tip artikla, bar kod, kategorija, aktivan. Fajl se otvara u Excelu (razdvajanje tacka-
zarezom, UTF-8).

12.3 Uvoz liste artikala

Dugme Uvoz na strani Artikli (meni PoCetno stanje > Uvoz): izabere se CSV ili Excel fajl sa istim
kolonama kao izvoz, kasa prikaze prepoznate kolone, korisnik potvrdi i artikli se upiSu ili azuriraju po Sifri.
Kasa preuzima novu listu pri sledec¢oj sinhronizaciji, najviSe minut kasnije.

P | Preduzetnik < 2 ® 12:59 Cetvrtak,17.09.2026, () PekaraZlatnozrnoDOO v = SR v O = 4 1.000 kredita Jay ) Bojan Bojovi¢
98 Dashboard
Artikli & Cenovnik &, lzvoz &, Uvoz © Kategorije
8 Sifre
Partner 5 Svevrste v Aktivni v 12artikala
Artikli
o B PDV Nabavna Veleprodajna MALOPRODAINA
Sifra Naziv ™M STeEn ona ona = Lager  STATUS NAKASI AKCIJE
004 Burek samesom kg 10% 490,91 RSD 818,18 RSD 900,00RSD  500.000 Aktivan ;onudl ®
001 Hleb beli500 g kom 10% 32,73RSD 54,55RSD 60,00RSD  498.000  Aktivan - ®
002 Hlebintegralni500 g kom 10% 43,64RSD 72,73RSD 80,00RSD  500.000 Aktivan ;onudl ®
/e 008 Jogurt0,51 kom 10% 49,09RSD 81,82RSD 90,00RSD  500.000  Aktivan - ®
g Retamela)Es 009 Kafaza poneti kom 20% 60,00RSD 100,00RSD 120,00RSD  499.000  Aktivan bonuc ®
W™ lzvodi
Ketering dostava . u
& Osnovnasredstva o1 T usl 20% 750,00RSD 1.250,00RSD 1.500,00RSD Aktivan o] ®
[l Proizvodnja "
003 Kifla sa sirom kom 10% 38,18 RSD 63,64RSD 70,00RSD  498.000 Aktivan ponudi ®
B Zzarade
@ Napredniizvestaji 006 Krofna kom 10% 32,73RSD 54,55RSD 60,00RSD  500.000 Aktivan :onudi ®
€3 AlPomoénik . . u
005 Pogacica sa ¢varcima kom 10% 27,27RSD 45,45RSD 50,00RSD  500.000 Aktivan ponudi ®
010 Sok od jabuke 0,251 kom 20% 50,00RSD 83,33RSD 100,00RSD  500.000 Aktivan :onudi ®
007 Strudla samakom kom 10% 49,09 RSD 81,82RSD 90,00RSD  500.000 Aktivan :onudl @
1§ Kantaidnevnik on Torta po porudzbini kom 10% 1.909,09 RSD 3.181,82RSD 3.500,00RSD  498.000 Aktivan :Dnu
Prijavi
& Podesavanja J

Slika 38: Strana Artikli sa dugmadima lzvoz i Uvoz
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13. Poreske stope

Kasa ne drzi svoje poreske stope. Pri pokretanju i pri svakoj proveri statusa PFR-a preuzima vazecu tabelu
stopa sa PFR-a (oznaka, naziv kategorije i vrednost) i samo te oznake koristi. Ako artikal ima stopu koje na
PFR-u nema, stavka se ne dodaje i kasa ispisSe razlog. Na svakoj stavci raCuna piSe oznaka stope, a u delu
OsHaka / Ume / Ctona / MNMopes racuna PFR obraCunava porez po stopi, zaokruzen na dve decimale.

Tabela stopa se prikazuje na zahtev: klik na i u statusnoj traci otvara O programu sa delom Poreske
stope (sa PFR-a) (slika 3). Iste stope su ponudene kao dugmad u panelu Avans (slika 21).

14. Stampanije i dostavljanje raéuna

» Termalni Stampa¢ 58 mm ili 80 mm, USB ili mrezni. Racun se Stampa kao jedna slika (raster), pa
izgleda isto na svakom Stampacu; tekst ima marginu od najmanje 1,5 mm sa obe strane unutar
gtampive $irine. Sirina rolne, profil tampada i Print Agent se biraju u aplikaciji, Pode$avanja > ESIR >
Termalni Stampa¢ (Uputstvo za konfiguraciju, poglavlje 4).

e A4: dugme A4 u prozoru izdatog raCuna Stampa iz pregledaca na obi¢nom Stampacu; za
bezgotovinske radune pravnim licima postoji i Stampaj bezgotovinski raéun (A4) sa napomenom.

» Elektronski: e-posta kupca, QR kod i javni link (Digitalni racun za kupca).

Ako Stampacd nije izabran, racuni ¢ekaju u redu za Stampu i Stampaju se ¢im se Stampac poveze.

©& Termalni §tampaé (fiskalniraéun)

Sirinarolne

58 mm 80mm

Profil Stampaca

Automatski (podrazumevaniza 58mm) v

Print Agent (lokalni most do §tampaca)

Slika 39: PodesSavanje termalnog Stampaca

15. Povezivanje sa uredajima

Uredaj Kako se povezuje

L-PFR Program na istom rac¢unaru ili u lokalnoj mrezi, HTTP na adresi
http://127.0.0.1:8080 , protokol E-SDC API v3 po Tehni¢kom vodi¢u. Kasa pri
pokretanju poziva status i tabelu stopa.

V-PFR Preko interneta (HTTPS) uz digitalni sertifikat i PAC koje izdaje Poreska uprava;
sertifikat se ¢uva na serveru aplikacije, nikad u fajlu kase.

Bezbednosni element Citag pametnih kartica na ragunaru; koristi ga L-PFR. ESIR Karticu ne &ita direktno.
(kartica)
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Termalni Stampac USB ili mrezni (IP adresa), 58 ili 80 mm.

Bar kod ¢itac USB, na rac¢unar, radi kao tastatura; kasa prepozna ocitani GTIN.

Ekran na dodir, tablet Kasa radi miSem, tastaturom i dodirom; na tabletu kroz pregledac¢. Ekranska

tastatura je ugradena (dugme Tastatura).

ESIR se ne povezuije ni sa jednim drugim uredajem i ne prima podatke o transakcijama iz spoljnog fajla.

16. Izgled fiskalnog racuna

Kasa Stampa zurnal tatno kako ga PFR vrati. Redosled elemenata:

1. Zaglavlje: PIB, naziv, prodajno mesto, adresa i mesto izdavaoca (iz PFR-a); Kacup; ECUP 6poj

1677/1.0.0; ECUP Bpeme samo na Avans prodaji sa ranijom uplatom; U1 kynua, Hasus kynua i
OnumoHo nosbe Kynua kad postoje; Ped. 6poj pauyHa i Ped. Bpeme kad postoje.

. Vrsta racuna i tip transakcije (na primer MIPOMET MPOOAJA), sa porukom OBO HUJE ®UCKAJIHUA

PAYYH na predracunu, kopiji i obuci (kao prva i poslednja linija umesto ®VICKAJTHN PAYYH i KPAJ
PUCKAJIHOI PAYYHA, a posle iznosa dvostruko ve¢im slovima).

. Stavke: naziv/jedinica mere (oznaka stope), cena, koli¢ina, ukupno; NMnaheHo aBaHcom i MAB Ha

aBaHc na konaénom racunu iz avansa.

4. YkynaH nsHoc, nacini plaéanja i iznosi, Mospahaj (kusur), tabela stopa, YkynaH nsHoc nopesa.

5. N®P Bpeme, MNP 6poj pavyHa, Bpojau pauyHa, verifikacioni QR kéd po TaxCore specifikaciji (nivo

ispravke L, modul od 4 tacke odnosno 0,5 mm, najmanje 40 x 40 mm; na 80 mm rolni oko 48 do 51
mm, a na 58 mm rolni, gde modul od 4 tacke ne staje, kasa bira nivo ispravke i modul od 3 tacke tako
da QR bude 40 do 50 mm), KPAJ ®UCKAJTHOI' PAYYHA; na kopiji refundacije polje za potpis kupca.

6. Datum i vreme u srpskom zapisu (na primer 17.09.2026. 13:01:55).

Primeri su na slikama 12, 20, 23, 26 i 31.

17. Tehnicke karakteristike

Funkcije koje Preduzetnik ESIR ne podrzava (zabranjene funkcije)

Preduzetnik ESIR ne izdaje nijednu vrstu racuna ako od PFR-a nije dobio neophodne podatke; kad
PFR ne odgovori ili vrati gresku, raCun se ne izdaje (poglavlja 2 i 4.4).

Preduzetnik ESIR ne izostavlja i ne menja nijedan obavezan podatak fiskalnog rac¢una koji je primio od
PFR-a; zurnal se Stampa kakav stigne (poglavlje 16).

Preduzetnik ESIR ne izostavlja i ne menja nijednu informaciju iz zaglavlja racuna o izdavaocu koju je
primio od PFR-a (poglavlje 16).

Operativne funkcije

Pri svakom pokretanju i redovno u radu proverava status PFR-a i preuzima poreske stope (poglavlje 2).
Podrzava uklanjanje izabranih stavki sa racuna pre izdavanja i promenu koli€ine (4.1).

Podrzava popust na stavku i na ceo racun (4.3).
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Proizvodag, serijski broj i verzija softvera su lako dostupni: ESIR broj stalno u statusnoj traci, sve ostalo
jednim klikom u O programu (poglavlje 2).

Ima sve nacine pla¢anja iz Tehni¢kog vodi¢a sa Siframa 0 do 6 (4.4) i funkciju onemoguéavanja unosa
kartice, Ceka i instant pla¢anja po kasi (4.4, Uputstvo za konfiguraciju 2).

Podrzava viSe nac¢ina placanja na istom racunu (4.4).
Bar kod ¢ita¢ se vezuje za racunar, ne za ESIR; unos je mogu¢ i ruéno i ¢itacem (4.1, 15).
Podrzava GTIN na stavci (4.1, 12.1).

Zahteva referentni broj kod svake refundacije (promet, avans, predracun, obuka) i kopije, i kod
prodajnog ra¢una koji proizilazi iz avansa ili predracuna (5, 7, 8.1, 10, 4.6, 9).

Kasir je obavezan na svakom racunu (3); identifikacija kupca i opciono polje kupca samo na Promet
prodaji (4.5).

Komunicira sa PFR-om HTTP protokolom u skladu sa Tehnic¢kim vodic¢em (15).

Ima elektronski zurnal sa pretragom svih racuna (11.1).

Izdaje racun u elektronskom obliku, na papiru ili oboje (4.4, 14).

Ne povezuje se sa drugim uredajima i ne uvozi transakcije iz fajla (15).

Artikli, cene i poreske stope

Korisnik moze da unese nov artikal (12.1) i da izabere koli¢inu za svaku stavku (4.1).
Cena na stavci moze da se promeni (4.2); sve cene se zaokruzuju na dve decimale (12.1).
Artikli se biraju po nazivu, Sifri ili o€itavanjem GTIN-a (4.1).

Lista artikala se izvozi i uvozi (12.2, 12.3).

Poreske stope se preuzimaju sa PFR-a, na racunu se ispisuju oznaka i vrednost, podrzano je viSe
oznaka uz prosirenje u buducnosti, stope se prikazuju na zahtev, porez se zaokruzuje na dve decimale i
nikad se ne koriste stope koje nisu sa PFR-a (13).

Stampanje, stampadi i dostava

Stampa na papiru 58 mm (do 57 mm) i 80 mm, i na A4 (14).
Povezuje se sa eksternim Stampac¢em USB kablom ili mrezom (14, 15).
Dostavlja racune u papirnoj i elektronskoj formi (14).

Svi elementi rasporeda racuna su opisani u poglavlju 16.

18. Instalacija i konfiguracija

Instalacija je opisana u Uputstvu za instalaciju: program se raspakuje u folder, fajl sa podeSavanjima
config.json se preuzme gotov iz aplikacije (PodeSavanja > ESIR > Uredaji kase > Izdaj token) i stavi
pored programa, a Pokreni-ESIR.bat pokrece kasu. L-PFR se instalira iz svog paketa i radi na portu
8080.

Konfiguracija je opisana u Uputstvu za konfiguraciju: kasa (tip PFR-a, okruzenje, ESIR broj, rezim bez
kartica), kasiri i PIN, Stampac, fajlovi podeSavanja programa i L-PFR-a, prelazak na produkciju.
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Izmeni kasu x

Naziv kase *

[ Kasal

Maloprodajni magacin

— podrazumevani magacin firme — v
zovog magacina kasarazduzuje robu. Vise kasa (JID-ova) moze delitiisti magacin
Tip PFR* Okruzenje

L-PFR (lokalni uredaj) v Test v

L-PFRURL (lokalna mreza, http://...)

http://127.0.0.1:8080
Ostaviprazno zaMOCK mode (razvoj bez PFR-a)
PIN — E-SDC VerifyPIN (L-PFR)

PIN

ESIR broj (registarski) JID (identifikator uredaja)

1677/1.0.0 DEMOO0001

[ Bezplatne kartice, éekaiinstant placanja
Kasa nudi samo: gotovina, prenos na ratun, vaucer i drugo bezgotovinsko. Naplate
karticom kasir evidentira kao gotovinu (Pravilnik 1. 6 st. 2).

Lokacija / poslovni prostor

Pekara Zlatno zrno, Prokuplje

=

Slika 40: Obrazac kase u aplikaciji (Podesavanja > ESIR)

19. Kontakt i podrska

Proizvodac i dobavlja¢

Racunovodstvo i poslovni konsalting ANP

Bojan Bojovi¢ PR, Prokuplje
PIB 105137661

Ratka Pavlovi¢a BB, 18400 Prokuplje

Preduzetnik ESIR 1.0.0 - Korisni¢ko uputstvo

Tehni¢ka podrska

Telefon: +381 62 217 605

E-posta: podrska@preduzetnik.rs
Veb: https://preduzetnik.rs

telefonom.

Radnim danima 8 do 16 ¢&; hitne prijave
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